Carlos Manuel Polo Alfonso

Soporte informatico junior y atencion a usuarios

Vigo | 722 36 34 16 | carlosmpolalf@gmail.com

linkedin.com/in/carlosmpolalf | carlosmpolalf.com

Perfil profesional

Técnico en Sistemas Microinformaticos y Redes con tres meses de practicas en desarrollo web, experiencia en
captacion comercial y dos meses en produccién. Inglés B2. Busco incorporarme a soporte informatico y aprender
soluciones de software, aportando formacién técnica, comunicacién con usuarios y trabajo en equipo.
Competencias

WordPress, HTML, CSS y JavaScript. Formacion en sistemas y redes. Microsoft Office, LibreOffice y Google
Workspace. Inglés B2. Comunicacion con clientes y trabajo en equipo.

Experiencia profesional

Comercial en Eutopo SL

Agencia exclusiva de Santalucia. Julio de 2026 - octubre de 2026. Captacién de contactos comerciales interesados y
recogida de datos de contacto para su atencién posterior por el equipo de operadoras.

Desarrollador web en practicas en Zaitec

3 meses. Desarrollé un sitio web corporativo para Yoga y Pilates mediante WordPress, HTML, CSS y JavaScript.
Participé en el disefio y mantenimiento de paginas web.

Operario en Elmar Frozen Food

2 meses. Realicé tareas operativas y de produccion en equipo, siguiendo los estandares de calidad y productividad.

Formacion

Grado Medio en Sistemas Microinformaticos y Redes | MEDAC | 2026.
Master en Ciberseguridad | En curso, pendiente del TFM.

Master en Inteligencia Artificial | Inicio previsto el 19 de octubre de 2026.
Domina la IA con Gemini | Santander Open Academy.

Idiomas y otros datos
Inglés B2. Carnet B — 2026.
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